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KLAIPEDOS RAJONO PARAMOS SEIMAI CENTRO DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL KLAIPEDOS RAJONO PARAMOS SEIMAI CENTRO SOCIALINIY PASLAUGY
TEIKIMO VERTINIMO IR SOCIALINIY PASLAUGY KOKYBES VERTINIMO REZULTATUY
PATVIRTINIMO

2025 m. balandzio 9 d. Nr. O-13
Gargzdai

Vadovaudamasi Klaipédos rajono savivaldybés mero 2024-07-15 potvarkio Nr.
MV-912 | ,Prevenciniy, bendryjy socialiniy paslaugy, socialinés priezitGros ir laikino
atokvepio paslaugos kokybés vertinimo Klaipédos rajono savivaldybéje tvarkos apraso |l
skyriaus nuostatomis,

1. PatvirtinuKlaipédos rajono paramos Seimai centro socialinés priezitros
Seimoms paslaugy teikimo vertinimo ir socialiniy paslaugy kokybés vertinimo
tyrimo rezultatus (pridedama).

2. P av e du jstaigos direktoriaus pavaduotojai socialiniams reikalams Jolantai
Poskaitei tyrimo rezultatus patalpinti jstaigos internetinéje svetainéje.

Direktoré Jurinda Jaseviciené



PATVIRTINTA
Klaipédos rajono paramos Seimai centro
direktoriaus 2025-04-09 jsakymu Nr. O-13

ASMENUY, GAUNANCIY SOCIALINES PRIEZIUROS SEIMOMS PASLAUGAS,

1 .Ar Centro darbuotojas visada sutartu laiku teikia socialines?

2. Ar Jums Zinoma kokias paslaugas Centro darbuotojas privalo suteikti?

3. Ar darbuotojas bendrauja su Jumis aigkiai ir suprantamai?

4. Ar darbuotojas kompetetingai suteikia jums reikalinga informacija?

5. Ar darbuotojas yra mandagusir pagarbus?

6. Ar darbuotojas operatyviai reaguoja j Jisy paklausimus, praSymus?

7.Ar darbuotojo apranga ir iSvaizda tvarkinga, dalykiska?

8. Ar esate patenkintas socialinés priefitros Seimoms paslaugy teikimo kokyhe?

9. Ar Jus esate informuotas (-ti) apie Centro darbuotojo lankymosi daZnumga jasy namuose?

10. Ar Jus tenkina teikiamy paslaugy sudétis, budas?

11. Ar yra buve atvejy, kai darbuotojas nesusitikdavo, nesusisiekdavo sutartu laiku su
Jumis apie tai Jusy neinformaves?
12. Ar yra buve atvejy, kai 1is buvote nepatenkintas Centro darbuotojo teikiamomis
paslaugomis?

HENe HTaip

Nuomonés:
Néra

Pastebéjimai, pageidavimai:
* Man padéjo uzZauginti ir iSsaugoti vaikus.

KOKYBES TYRIMAS
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B Neturiu nuomonés/negaliu atsakyti/neaktualu

* Labai daug naudingos informacijos ir pagalbos gaunu i$

darbuotojos.
* Labai esu patenkinta, man padéjo iSsaugoti Seima.
* Dékoju uzZ suteikty visakeriopg pagalba.

* 18kilus sunkumams, visada kreipiuosi pagalbos j darbuotoja.

* Man padéjo iSspresti nesutarimus su buvusiu vyru.
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