Elektroninio dokumento nuorasas

KLAIPEDOS RAJONO PARAMOS SEIMAI CENTRO
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL PRANESIMY APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA TEIKIMO BEI
NAGRINEJIMO TVARKOS, KOMISIJOS DARBO REGLAMENTO, PREVENCIJOS
POLITIKOS, ETIKOS KODEKSO IR KOMISIJOS SUDETIES PATVIRTINIMO

2024 m. sausio 3 d. Nr. P-4
Gargzdai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos darbo kodekso 30 straipsnio
reikalavimais:

I.Tvirtinu:

1.1 PraneSimy apie smurtg ir priekabiavimg darbe teikimo bei nagrinéjimo
tvarka (pridedama);

1.2 Smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo komisijos darbo
reglamentg (pridedama);

1.3 Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikg (pridedama);

1.4 Darbuotojy etikos kodeksg (pridedama);

1.5 Tvirtinus tokios sudéties smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo
komisija:

1.5.1. Atvejo vadybininké Sandra Zemguliené — darbdavio atstovas;

1.5.2. Socialiné darbuotoja Zita Bereniené — darbdavio atstovas;

1.5.3. Atvejo vadybininké Daiva Navickiené — darbuotojy atstovas;

1.5.4. Socialiné darbuotoja Lina Barauskiené — darbuotojy atstovas.

2. |]pareigoju direktoriaus pavaduotojg socialiniams reikalams
Jolantg Poskaite supazindinti visus jstaigos darbuotojus su patvirtintomis tvarkomis
pasirasytinai. Paskelbti jstaigos informaciniame stende galimo smurto ir priekabiavimo
darbe atvejy nagrinéjimo komisijos sudét;.

3. Pripa?zjstu netekusiu galios Klaipédos rajono paramos Seimai centro
direktoriaus Siuos jsakymus:
3.1. 2022-10-31 Nr. O-34 ,,Dél Klaipédos rajono paramos $eimai centro smurto

ir priekabiavimo prevencijos politikos patvirtinimo®;



3.2. 2022-12-30 Nr. O-47 ,Dél Klaipedos rajono paramos Seimai centro
darbuotojy etikos kodekso patvirtinimo*;
3.3. 2023-12-29 Nr. O-30 ,,Dél Klaipédos rajono paramos Seimai centro

atsakingo asmens pagalbos smurto ir priekabiavimo atvejais skyrimo®.

Direktoré Jurinda Jaseviciené



PATVIRTINTA
Klaipédos rajono paramos Seimai centro direktoriaus
2025 m. sausio 3 d. jsakymu Nr. P-4

KLAIPEDOS RAJONO PARAMOS SEIMAI CENTRO GALIMO SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJU NAGRINEJIMO KOMISIJOS DARBO
REGLAMENTAS

| SKYRIUS
BENDROJI DALIS

1. Klaipédos rajono paramos Seimai centro (toliau — jstaiga) galimo smurto ir
priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo komisijos reglamentas (toliau — Reglamentas)
nustato jstaigos galimo smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo komisijos (toliau
— Komisija) sudarymg, kompetencijas ir veiklos organizavimag.

2. Komisijos funkcijos:

2.1. priima, registruoja, nagrinéja visus pranedimus, pateiktus bet kokia forma
(rastu, zodziu, elektroninémis priemonémis, skelbtus spaudoje ar socialiniuose tinkluose
ir pan.) apie galimus smurto ir priekabiavimo darbe atvejus, susijusius su jstaigos
darbuotojais ir jstaigos veikla;

2.2. priima su praneSimu susijusius sprendimus ir teikia jstaigos vadovybei
Reglamente nurodyta tvarka.

3. Komisijos teisés:

3.1. kviesti jstaigos darbuotojus ir vadovybe ar susijusius tre€iuosius asmenis
j atvejy nagrinéjimo posédzius;

3.2. susipazinti su nagrinéjamu atveju susijusiais jstaigos dokumentais;

3.3. teikti rekomendacijas jstaigos vadovybei deél prevenciniy priemoniy bei
pagalbos nukentéjusiems nuo smurto ir priekabiavimo.

4. Komisija privalo:

4.1. laikytis konfidencialumo ir neskleisti informacijos apie nagrinéjamg
pranesimg bei praneséja;

4.2. i8klausyti abi atvejo dalyviy puses ir susijusius asmenis;

4.3. komisijos narys turi nusiSalinti nuo atvejo nagrinéjimo, jei atvejis yra
susijes su komisijos nariu;

4.4, visus atvejus svarstyti kolegialiai, objektyviai ir neSaliSkai, atsizvelgiant |
visas reikSmingas aplinkybes bei informacijg, vadovautis teisingumo, protingumo ir

$gZiningumo principais;



4.5. savo veikloje vadovautis Siuo Reglamentu, jstaigos ir Lietuvos

Respublikos teisés aktais.

Il SKYRIUS
KOMISIJOS SUDARYMO TVARKA

5. Komisijg sudaro 4 asmenys: lygiomis dalimis (po 2) darbuotojy iSrinkti
atstovai ir jstaigos direktoriaus paskirti atstovai. Saliy (darbuotojy kolektyvo ir
administracijos) sutarimu darbuotojy atstovy Komisijoje gali bati daugiau.

6. Komisijos sudétj jsakymu tvirtina jstaigos direktorius.

7. Komisijos nariui nusiSalinus, atsistatydinus arba netekus jgaliojimy jo vietg
uzima kitas jstaigos direktoriaus jsakymu paskirtas asmuo atstovauti darbdavj arba

visuotinio darbuotojy susirinkimo metu iSrinktas darbuotojy atstovas.

lll SKYRIUS
KOMISIJOS VEIKLOS ORGANIZAVIMAS

8. Komisijos veiklos forma yra posédziai, organizuojami gavus praneSimg apie
galimg smurto ar priekabiavimo atvejj. Komisijos nariy kolegialiu sprendimu posédziai gali
vykti ir nuotoliniu budu elektroninémis rySio priemonémis.

9. Komisijos poseédzius kvieCia ir jiems vadovauja pirmininkas ar jj
pavaduojantis Komisijos narys.

10. Komisijos posédziai protokoluojami. Protokolus pasiraSso Komisijos
pirmininkas ir sekretorius.

11. Pirmasis Komisijos posédis gavus praneSimg apie galimg smurto ar
priekabiavimo atvejj susaukiamas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas.

12. Atvejo nagrinéjimas turi bati uzbaigtas per maksimaliai trumpiausig laika,
bet ne ilgiau nei per 10 darbo dieny, iSklausius abi atvejyje dalyvavusias puses.

13. Uzbaigus atvejo nagrinéjimg, komisija priima sprendimg dél smurto ar
priekabiavimo fakto, teikia jstaigos vadovybei siGlymus dél prevenciniy priemoniy, jei

reikia ir dél pagalbos nukentéjusiems organizavimo.

IV SKYRIUS
KOMISIJOS SPRENDIMY PRIEMIMAS IR VYKDYMAS

14. Komisijos sprendimai priimami atviru balsavimu, balsy dauguma. Jei

komisijos balsai pasiskirsto po lygiai, sprendimg lemia pirmininko balsas.



15. Komisijos sprendimas bus teisétas, jei balsavime dalyvavo ne maZziau nei
2/3 Komisijos nariy.

16. Komisija teikia rekomendacijas ir sprendimus jstaigos vadovybei, kurie turi
bati svarstomi ir vykdomi.

17. Jei Komisijos sprendimas ar rekomendacijos yra ignoruojamos ar del jy
nepavyko susitarti, o taip pat, jei kuri nors Salis nesutinka su Komisijos sprendimu, toliau
atvejis turi bati nagrinéjamas Darbo gin€y komisijoje prie valstybinés darbo inspekcijos,

teisés akty nustatyta tvarka.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
18. Komisijos posédziy protokolai, praneSimai apie galimus smurto ir
priekabiavimo atvejus, kiti su Komisijos veikla susije dokumentai turi bati saugomi,
nepazeidziant Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo reikalavimy (nuasmeninti).
19. UZ Komisijos veiklos dokumenty saugojimg atsakingas Komisijos

pirmininkas.




PATVIRTINTA
Klaipedos rajono paramos Seimai centro direktoriaus
2025 m. sausio 3 d. jsakymu Nr. P-4

KLAIPEDOS RAJONO PARAMOS SEIMAI CENTRO SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Klaipédos rajono paramos Seimai centras (toliau — |staiga) smurto ir
priekabiavimo prevencijos politika (toliau — Politika) nustato principus, kuriais
vadovaujasi staiga, siekiant uztikrinti darbuotojy psichologinj sauguma.

2. Politikos tikslas — vieSai deklaruoti smurto ir priekabiavimo darbe
netoleravima |staigoje ir uztikrinti psichologisSkai saugios darbo aplinkos kiirimg visiems
|staigos darbuotojams.

3. Si Politika taikoma visiems |staigos darbuotojams, neatsizvelgiant j

uzimamas pareigas, amziy, lytj, socialine padétj, orientacijg ar jsitikinimus ir kt.

GALIMOS SMURTO IR PRIEKABIXVSII\P;(Y)RIJgSRMOS BEI JU ATPAZINIMO BUDAI

4. Politikoje vartojamos sgvokos:

4.1. Smurtas — nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys, kuris gali
pasireiksti jvairiomis formomis: fiziniu, psichologiniu ir/ar seksualiniu iSnaudojimu,
vienkartiniu ar sistemingu neetiSku elgesiu, nepagarbiu elgesiu kity asmeny atzvilgiu.
Darbo aplinkoje smurtas gali pasireiksti tarp to paties lygmens kolegy (horizontalus
smurtas), tarp vadovy ir jy pavaldiniy (vertikalus smurtas) bei darbuotojy ir kity asmeny
(klienty, vartotojy, treCiyjy asmeny ir kt.).

4.2. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai asmens lyties, lytinés
orientacijos, negalios, amziaus, rases, etinés priklausomybés, tautybés, religijos,
tikéjimo, kalbos, kilmés, socialinés padéties, jsitikinimy ar pazidry, pilietybés,
Seimyninés padéties, ketinimo turéti vaikg (vaiky) pagrindu siekiama jzeisti arba
jzeidZziamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiska,
Zeminanti ar jzeidzianti aplinka.

4.3. Psichosocialinis rizikos veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salyguy,
darbo reikalavimy, darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar
darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy sukelia darbuotojui psichinj stresa.

4.4. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai

bei socialinei gerovei, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai susije su darbo santykiais.



5. Smurto ir priekabiavimo darbe formos:

5.1. Fizinis smurtas — suprantamas kaip veiksmas, kuriuo siekiama sukelti
skausmag ir (arba) suzaloti;

5.2. Ekonominis smurtas — suprantamas kaip darbuotojo Zeminimas dél
ekonominés priklausomybés ir (ar) patirtos/patiriamos ekonominés Zalos, atsiradusios
dél smurtautojo prievartos. Tai gali pasireiksti (bet neapsiriboja) daromu poveikiu
susidoroti su darbuotoju finansiSkai, grasinimais neskirti skatinimo priemoniy ar jy
mokejimo nutraukimo, darbuotojo nuvertinimu pagal jo nuopelnus ir kvalifikacija,
neleidimas dirbti ir kt.;

5.3. Seksualinis smurtas — késinimasis ne tik j asmens sveikatg, asmens
kino nelieCiamuma, bet ir socialine laisve, asmenybés garbe ir oruma, t.y., tuo paciu
metu seksualiniame smurte pasireiskia fizinio ir psichologinio smurto ir priekabiavimo
bruozai. Sis smurtas pasireikia jvairiomis formomis, pavyzdZiui, juokais ar $aipymusi
i$ kito darbuotojo seksualumo ar kino, jZzeidzian€iy pareiSkimy darymas, jZeidinéjimas,
pravardziavimas dél asmens seksualiniy nuostaty/elgesio ir kt.;

5.4. Psichologinis smurtas — asmens jZeidinéjimais, nepagrjsty pastaby
teikimu, grasinimais, draudimais, ggsdinimais, Zeminimais, uzgauliojimais ir Kkitu
netinkamu elgesiu, kuriuo siekiama darbuotojg jskaudinti, jbauginti, sumenkinti ar
jstumti j beginkle ir bejége padétj, priversti suvokti priklausomybe/atlikti tam tikrg
veiksma/paklusti smurtautojui. Labai paplitusi psichologinio smurto ir priekabiavimo
darbe atmaina yra zodinis/verbalinis smurtas, t. y., bet kokia jZeidzianti kalba, kuria
siekiama pazeminti, sugeédinti ar grasinti darbuotojui. Tai gali pasireiksti (bet
neapsiriboja) grasinimais, prasivardziavimais, $Saukimu, rékimu, siautéjimu,
terorizavimu, atsisakymu kalbétis ir kt. Dazniausiai psichologinis smurtas darbe
pasireiSkia kaip (sgrasas nebaigtinis):

v tiesioginiai arba netiesioginiai grasinimai ar kaltinimai, siekiant sukelti
emocinj skausma, ar praradimg (pavyzdZziui, grasinimai atleisti iS darbo, bloginti darbo
salygas, sudarant darbo grafikus ir kt.);

v pasiekimy nuvertinimas (pavyzdziui, nepagrjsta kritika darbuotojui dél
atlikty uzduociy, siekiant jj Zeminti, jZeisti ir kt.);

v’ Smeiztas (pavyzdziui, tikrovés neatitinkancios informacijos, galincios
padaryti zalos asmens garbei ir orumui, paskleidimas ir kt.);

v pasikartojanCios neigiamos pastabos (pavyzdziui, nemalonis

skirtingo turinio komentarai ir kt.);

v ignoravimas (pavyzdZziui, izoliavimas, atribojimas nuo kolektyvo ir



bendry veikly, nesidalinimas informacija, nuolatinis darbuotojo prasymuy ir poreikiy
nepaisymas, neigimas ir kt.);

v manipuliavimas (pavyzdziui, atvejai, kai darbuotojui nustatomas
neadekvatus darbo kravis, manipuliavimas darbo uzmokesciu, keliami nejgyvendinami
reikalavimai ir kt.);

v'  sarkazmas (pavyzdziui, piktas paSiepimas, kandi ironija ir kt.);

v' noras iSjuokti (pavyzdziui, darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys,
kai kolektyvo pajuokai yra pateikiamos asmeninés ir profesinés kito asmens savybés,
laidomos pasSaipios pastabos apie darbuotojg ar asociatyvis juokai, sukuriama
prieSiSka ir neetiSka aplinka, kurioje darbuotojas jauciasi uzgauliojamas, zeminamas ir
kt.);

V' riksmai (pavyzdziui, bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos
ir kt.);

v’ viesas Zeminimas (pavyzdziui, Zeminantys komentarai darbuotojo
atzvilgiu, komentarai, kuriais siekiama darbuotojg pazeminti, sumenkinti, panieka ir
kt.);

v jzeidimai, siekiant pakirsti darbuotojo pasitikéjimg savimi, jskaitant ir
vieSg pazeminima;

v veiksmy, pareiSkimy ar gesty, kurie nukreipti j darbuotojo savigarbg ir
saviverte, siekiant pazeminti, naudojimas.

5. Kitos Politikoje naudojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip,
kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos Darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir

sveikatos jstatyme ir Psichosocialinés rizikos vertinimo metodiniuose nurodymuose.

SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DAIg:BISEKPYgEIggNCIJOS JGYVENDINIMO TVARKA

6. Visoje |staigoje turi bati jgyvendinami Sie prevenciniai veiksmai:

6.1. pirminiai prevencijos veiksmai:

6.1.1. psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas uZztikrinant, kad su darbu
susije sprendimai baty pagrjsti teisingumo, sgziningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos
Zmogui principais, kad organizuojant darbg bty optimizuojamas darbo kravis, darbai
paskirstomi po lygiai, atsizvelgiant | etatinj darbo kravj, bty atsiZzvelgiama | gerus
darbuotojy tarpusavio santykius, efektyviai sprendziamos iskilusios problemos ir
vengiama besitesiancio streso situacijy. Darbuotojui turi bati aiSku, ko iS jo tikimasi

darbe, jis turi bati pakankamai apmokytas, kaip atlikti savo darbg;



6.1.2. nedelsiant registruojami galimo smurto ir priekabiavimo atvejai, jie
analizuojami sudarant galimybes darbuotojams teikti praneSimus apie jvykius su
detaliais paaiskinimais, nurodant smurtautojus, smurto situacijg, aplinkybes, galimus
liudininkus;

6.1.3. Jstaigos kultGros ugdymas |sipareigojant, kad bus uZtikrinta
darbuotojy sauga ir sveikata visais su darbu susijusiais aspektais. AiSkiai apibréziamos
darbuotojy pareigos ir atsakomybés. Netolerancija smurtui ir priekabiavimui darbe bei
skatinamos diskusijos, gerbiama kitokia pozicija, nuomoné;

6.1.4. fizinés darbo aplinkos gerinimas uztikrinant, kad darbo vieta baty

6.2. Antriniai prevenciniai veiksmai:

6.2.1. darbuotojy informavimas apie smurto ir priekabiavimo darbe
prevencijos politikg ir kitas galiojanCias tvarkas, uZtikrinanCias, kad visi |staigoje
dirbantys ar naujai jsidarbinantys darbuotojai Zinoty ir suprasty elgesio taisykles ir
vykdomas priemones. Informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi badai: darbuotojy
susirinkimai, padaliniy informacinés lentos, informaciniai praneSimai, atmintinés,
dalijamoji medziaga ir kiti budai;

6.2.2. inicijuojami darbuotojy mokymai atsiZzvelgiant | poreikius ir esamag
situacija;

6.2.3. nuolat stebima situacija, atsizvelgiant | psichosocialinés rizikos
veiksnius, organizuojamas, atliekamas ir esant reikalui atnaujinamas psichosocialinés
rizikos vertinimas padaliniuose.

6.3. Tretiniai prevenciniai veiksniai:

6.3.1. smurtg ir priekabiavimg darbe patyrusiy ar maciusiy darbuotojy
psichologiniy traumy ir streso lygio maZzinimas, skubiai ir efektyviai nagrinéjant galimo
smurto ar priekabiavimo atvejus, teikiant rekomendacijas administracijai ir/ar
padaliniams, uztikrinant psichologo paslaugy prieinamumg ir visy reikalingy
psichologinés pagalbos resursy (psichology, psichiatry, socialiniy darbuotojy,
psichologinés pagalbos organizacijy, psichologinés pagalbos telefono linijy) nuorody
ir kontakty suteikimg visiems |staigos darbuotojams;

6.3.2. sglygy dalytis patirtimi sudarymas organizuojant darbuotojy
susirinkimus, skatinant darbuotojus kalbéti apie savo patirtis, informuoti atsakingus
asmenis ir ieSkoti pagalbos, gauti paramos i$ koleguy;

6.3.3. stengtis iSkilusias problemas spresti neformaliomis priemonémis —

pokalbiu su smurtautoju ar priekabiautoju, psichologo konsultacijos rekomendavimu, o



jei to nepakanka, drausminiy priemoniy naudojimas — rastiSkg jspéjima, perkélimg |
kitas pareigas, atleidimg i$ darbo;

6.3.4. drausminés procediros numatomos ir taikomos smurtautojams,
priekabiautojams, atsizvelgiant | abiejy smurto ar priekabiavimo jvykyje dalyvavusiy
pusiy paaiskinimus, nurodomas aplinkybes, ankstesnj smurtautojo ar priekabiautojo
elgesj, objektyviai jas iSklausius. |staiga uztikrina darbuotojams galimybe teikti
klausimus, sitlymus, prasymus ir (ar) skundus dél pastebéto ar patiriamo smurto ir

priekabiavimo darbe.

IV SKYRIUS ]
DARBUOTOJUY PSICHOLOGINIO SAUGUMO UZTIKRINIMO PRINCIPAI

7. |staigoje netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti galintis smurtas:
priekabiavimas, nepageidaujamas elgesys darbe, siekiant jZeisti darbuotojo orumag dél
amziaus, negalios, Seimyninés padéties, lyties, nuomonés ar jsitikinimy, fizinis,
psichologinis ir/ar seksualinis iSnaudojimas, vienkartinis ar sistemingas neetiskas,
nepagarbus elgesys bet kuriy darbuotojy atzvilgiu.

8. Netoleruojamas bauginimas, grasinimai siekiant sukelti fizinés,
psichologinés skriaudos baime.

9. Netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti galintis nuoseklus ilgalaikis
netinkamas elgesys, fizinés, socialinés ar psichologinés gerovés pazeidimas bet kuriy
darbuotojy atzvilgiu.

10. |staigos darbg siekia organizuoti taip, kad bty kuriama saugi ir
psichologinei sveikatai palanki darbo aplinka, kad darbuotojas ar jy grupé nepatirty
prieSiSky, neetiSky, zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jZeidzianCiy veiksmy, kuriais
késinamasi | atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj
asmens nelieCiamumag ar kuriais siekiama darbuotojg ar jy grupe jbauginti, sumenkinti
ar jstumti j beginkle ir bejége padét;.

11. Organizuojant darbg yra atsizvelgiama | psichosocialine rizikg ir
psichosocialiniy rizikos veiksniy poveikj visiems darbuotojams.

12. |staiga imasi priemoniy, kad kaip jmanoma efektyviau badty
jgyvendinamos psichologinio smurto darbe prevencijos priemoneés ir skatina
darbuotojus apie galimai patirtus ar pastebétus psichologinio smurto atvejus
anonimiSkai ar atskleidziant savo tapatybe, pranesti Sioje Politikoje nustatyta tvarka,
atvirai kalbéti Siomis temomis, rodyti netolerancijg bet kokioms psichologinio smurto

darbe apraiskoms.



13. |staiga uZtikrina darbuotojams galimybe teikti klausimus, sitdlymus,

praSymus ir (ar) skundus dél pastebéto ar patiriamo psichologinio smurto darbe.

3 V SKYRIUS
PRANESIMY APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA REGISTRAVIMO IR
NAGRINEJIMO TVARKA

14. Galimai patirtus ar pastebétus smurto ir priekabiavimo atvejus
nagrinéja, prevencines priemones siulo ]staigos direktoriaus jsakymu sudaryta ir
patvirtinta neSaliSka galimy smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo komisija
(toliau — Komisija).

15. Pagal poreikj, Komisijos pirmininko sprendimu, gali bati j Komisijg
jtraukiamas papildomas (-i) specialistas (-ai) ar darbuotojas (-ai) atvejo nagrinéjimui.

16. Visi praneSimai apie smurto ir priekabiavimo darbe atvejus (tiek Zodiniai,
tiek raSytiniai) turi bati fiksuojami bei nagrinéjami, sudarant galimybes darbuotojams
teikti praneSimus apie jvykius su detaliais paaiSkinimais, nurodant smurtautojus,
smurto ir priekabiavimo situacijg, aplinkybes, galimus liudininkus ir pan.

17. |staigos darbuotojams yra garantuojamas:

v' pranesimo aplinkybiy konfidencialumas;

v darbuotojo, pranesusio apie smurto ir priekabiavimo atvejj/-us ir (ar)
nukentéjusiojo, konfidencialumas (esant tokiam prasymui);

v' pranesSima tirianciy asmeny (sudarytos komisijos nariy) objektyvumas.

18. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ir priekabiavimo
atvejj, turi (galima ir anonimiskai) apie jj pranesti:

18.1. jei smurtauja bendradarbiai, paslaugy gavéjai ar kiti tretieji asmenys —
informuojant savo tiesioginj vadovg arba padalinio vadovg. Tiesioginis vadovas apie
pranestg atvejj turi informuoti Komisija;

18.2. jei tiesioginis vadovas nesiima veiksmy arba smurtauja tiesioginis
vadovas, darbuotojas, patyres smurtg arba smurtg pastebéjes darbuotojas, turi
tiesiogiai informuoti |staigos direktoriy arba Komisija:

18.3. elektroniniu pastu, nurodant informacijg: asmens vardg ir pavarde,
kontaktus (el. pastag ir/ar tel. Nr.) (nebdtina, bet pageidautina, siekiant tikslesnio tyrimo,
iSvady ir tikslingos prevencijos); padalinj, skyriy; jvykio datg (arba periodg nuo — iki);
galimus iniciatorius, nukentéjusius, liudininkus; praneSimg pildan€io asmens sgsajas
su jvykiu; detaly jvykio aplinkybiy aprasymg; sitlomas prevencines priemones (jei

esama pasiulymy).



18.3.1. kitais darbuotojui priimtinais budais (pvz. anoniminis pranesSimas
pastu) arba pranesimas elektroniniu pastu;

18.3.2. kreiptis | |staigos direktoriy.

18.4. jei negaunama pagalba organizacijos viduje, darbuotojas, patyres
smurtg arba smurtg pastebéjes darbuotojas, gali kreiptis j:

18.4.1. darbo gin¢y komisijg prie Valstybinés darbo inspekcijos.

19. Visus galimo smurto ir priekabiavimo darbe atvejus organizacijoje
registruoja komisija.

20. Gavus praneSimg apie galimo smurto ir priekabiavimo darbe atvejj
nagrinéjimo procedira pradedama nedelsiant.

21. Komisijai gavus informacijg Tvarkoje nurodytomis priemonémis arba
kitais budais:

21.1. galimo smurto ir priekabiavimo atvejis nedelsiant uzregistruojamas ir
Komisijos pirmininkas, jo pavaduotojas ar sekretoriaus informuoja Komisijg bei pateikia
gautg medziagg susipazinimui;

21.2. komisija turi teise prasyti darbuotojo, galimai patyrusio ar pastebéjusio
smurto ir priekabiavimo atvejj, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny (jvykio liudininky,
nukentéjusiyjy, galimy smurtautojy) ir kity darbuotojy paaiskinimo, informacijos
patikslinimo rastu ar zodziu ir turimy jrodymy pateikimo;

21.3. darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ir priekabiavimo
atvejj, galimai jvykyje dalyvave asmenys (jvykio liudininkai, nukentéjusieji, galimi
smurtautojai) ir kiti darbuotojai privalo bendradarbiauti su Komisija ir teikti visg atvejo
tyrimui reikalingg informacija.

22. Surinkus informacijg, rengiamas Komisijos posédis, kuriame atvejis
aptariamas ir teikiamos iSvados bei prevencinés priemoneés |staigos direktoriui.

23. Komisijos posédzius protokoluoja ir su Komisijos veikla susijusius

dokumentus registruoja Komisijos sekretorius.

VI SKYRIUS ;
APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA PRANESUSIY ASMENUY IR
NUKENTEJUSIY ASMENU APSAUGOS PRIEMONES IR JIEMS
TEIKIAMA PAGALBA
24 |staiga uztikrina reikiamos pagalbos teikimg nukentéjusiesiems nuo
smurto ir priekabiavimo darbe.
25. |staiga uztikrina darbuotojy, pateikianciy praneSimg dél smurto ir
priekabiavimo, konfidencialumg, objektyvumg ir nesaliSkumg visy galimo smurto ir

priekabiavimo atvejo dalyviy atzvilgiu.



26. |staiga uztikrina, jog darbuotojai bus apsaugoti nuo priesisko elgesio ar
neigiamy pasekmiy, jei pateiks praneSimg dél galimai patirto ar pastebéto smurto ir
priekabiavimo atvejo.

27. Komisija teikia |staigos direktoriui veiklos ataskaitg kas ketvirtj arba
ankscCiau, atsizvelgiant j uzregistruoto atvejo (-y) pobud;.

28. Nagrinéjant galimus smurto ir priekabiavimo darbe atvejus, pirmiausia
problemos sprendziamos neformaliosiomis priemonémis — pokalbis su smurtautoju
(ais), psichologo konsultacijy rekomendavimas, zodinis jspéjimas ir pan. Jei Siy
priemoniy nepakanka — taikomos drausminés priemonés (rastiSkas jspéjimas,
perkélimas j kitas pareigas, atleidimas i$ darbo). Drausminés proceduros numatomos
ir taikkomos smurtautojams, atsizvelgiant | abiejy smurto ir priekabiavimo jvykyje
dalyvavusiy pusiy paaiskinimus, nurodomas aplinkybes, ankstesnj smurtautojo elges;j,
objektyviai jas iSklausius.

29. Darbuotojams, pateikusiems praneSimg apie galimg smurto ir
priekabiavimo darbe atvejj, nurodyta tvarka, uztikrinamas konfidencialumas pagal
galiojanCius teisés aktus.

30. Jei pateikiamame praneSime minimi ir kiti galimi nusizengimai
(korupcijos, Etikos kodekso ar pan.), su tuo susijusi informacija perduodama pagal
veiklos sritj atitinkamoms tarnyboms ir/ar komisijai nagrinéjimui.

28. Jei asmuo kreipesi ne anonimiskai, o atskleisdamas savo tapatybe,
|Jstaiga uZtikrina pateikty duomeny konfidencialumg ir taiko asmeny, pateikusiy
informacijg apie pazeidimus, apsaugos, skatinimo ir pagalbos jiems priemones.

29. Darbo etikos normos, kuriy privalo laikytis |staigos darbuotojai jtvirtintos
|staigos darbo tvarkos taisyklése.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
30. Darbuotojai su Sia Politika yra supazindinami pasiraSytinai ir atlikdami
savo darbo funkcijas turi vadovautis Sioje Politikoje nustatytais principais.
31. Sios Politikos pazeidimas gali bati laikomas Siurk3&iu darbo pareigy
pazeidimu ir taikoma atsakomybé numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar
kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

32. Politika tvirtinama, kei€iama ir naikinama |staigos direktoriaus jsakymu.



DARBUOTOJY PSICHOLOGINIO SAUGUMO UZTIKRINIMO
POLITIKA

|staigoje netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti galintis smurtas.

|staigoje netoleruojamas bauginimas, grasinimai siekiant sukelti fizinés,
psichologinés skriaudos baime.

|staigoje darbg siekia organizuoti taip, kad baty kuriama saugi ir psichologinei
sveikatai palanki darbo aplinka, kad darbuotojas ar jy grupé nepatirty priesisky,
neetiSky, ZeminancCiy, agresyviy, uzgauliy, jZeidzianCiy veiksmy, Kkuriais
késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj
asmens nelieCiamuma ar kuriais siekiama darbuotojg ar jy grupe jbauginti,
sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padét;.

|staigoje organizuojant darbg yra atsizvelgiama | psichosocialine rizikg ir
psichosocialiniy rizikos veiksniy poveikj visiems darbuotojams.

|staiga imasi priemoniy, kad kaip jmanoma efektyviau bty jgyvendinamos
psichologinio smurto darbe prevencijos priemonés ir skatina darbuotojus apie
galimai patirtus ar pastebétus psichologinio smurto atvejus pranesti, atvirai
kalbéti Siomis temomis, rodyti netolerancijg bet kokioms psichologinio smurto
darbe apraiSkoms.

Jstaiga uztikrina darbuotojams galimybe teikti klausimus, sidlymus, praSymus ir

(ar) skundus dél pastebéto ar patiriamo psichologinio smurto darbe.




PRANESK APIE PATIRTA SMURTA
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DARBUOTOJY ETIKOS KODEKSAS

DARBUOTOJAMS Sis kodeksas padeda elgtis

pagal Jmonés LUKESCIUS. Sis Kodeksas
taikomas visiems Jmonés darbuotojams.

DARBOTOJAI yra |[MONES kertiné dalis.
JMONES STIPRYBE yra LOJALUS
DARBUOTOJAI, kuriy veiksmai, sprendimai
nekenkia Jmonei ar jos jvaizdziui, o PADEDA
Jmonei STIPRETI ir AUGTI, SUKURIA DIDESNE
Jmonés kuriamg PRIDETINE VERTE, apgina
teisétus |monés interesus, o asmeniniai interesai
netenkinami Jmonés sgskaita ar darant jai zalg.

Veiklos skaidrumas yra MUSUY veiklos
pagrindas;

MES VISI KARTU kuriame draugiska,
darbingg aplinkg, siekiame sutelktumo ir
komandinio darbo;

MES turime vengti bet kokiy galimy
konfliktiniy  situacijy, kurioms esant
asmeniniai interesai priestarauja Jmonés
interesams;

MES laikomés draudimy dél dovany ir
paslaugy priémimo ir teikimo;

ZINOME, kad draudziamas artimy asmeny
ir draugy protegavimas, artimy asmeny
tiesioginis pavaldumas ir kontrole.

MES netoleruojame korupcijos jokia forma ir
kovojame su ja;

MES nesiimame jokiy neteiséty veiksmuy,
apgaulés ar sukciavimo, veikiame tik Jmonés
ir valstybés interesais;

MES neteikiame, nepriimame ir nesitlome
kySiy, neteiséto atlygio, neteisety dovany ar
paslaugu;

VISI ESAME atsakingi
potencialiy  pazeidimy
praneSimg apie juos.

uz bet kokiy
prevencijg bei

Kodeksas nurodo, kokiais etiSkos ir atsakingos
veiklos principais vadovaujantis TU IR MES VISI
kuriame |MONE, vykdome jos VEIKLA,
formuojame TVARIUS DARBO SANTYKIUS ir

patrauklia DARBO APLINKA, kurioje pasireiksty
geriausi kiekvieno gebéjimai.

Jmonés vadovybé Siuo kodeksu |ISIPAREIGOJA
KURTI saZiningumo, skaidrumo, atvirumo ir
atitikties kultdirg, rodyti etiSko elgesio pavyzdj. Sis
Kodeksas taip pat yra antikorupcinés vadybos
sistemos dalis ir padeda kurti antikorupcine aplinka,
uzkirsti kelig korupcijos apraiSky atsiradimui ir
plitimui.

MUSY veikla
reikalavimus;
MES pareigas vykdome nesaliskai,
ripestingai, atsakingai ir pagal turimus
jgaliojimus;

IMONEJE uZtikrinamos vienodos darbo
salygos;

SAUGOME konfidencialig informacija;

Su kitais MES elgiamés pagarbiai ir mandagiai;
MES vertiname jvairove, skatiname
sgziningg elgesj ir lygias galimybes,
iSklausome kiekvieno argumentuotg
nuomoneg;

MES netoleruojame diskriminacijos, smurto,
paty€iy, zeminimo, kerSto, Smeizto ir
priekabiavimo.

atitinka  teisés  akty

MUSUY atsakomybé yra saugoti Jmonés
turtg, ekonomiskai naudoti darbo isteklius,
palaikyti tvarkingg darbo aplinka;

MES darbo laikg naudojame efektyviai ir tik

darbo funkcijoms,
dalinameés patirtimi;
MES tausojame Jmonés ir gamtos resursus;
Atsakome uz SAVO veiksmus ir jy
padarinius, nepamirStame atsiprasyti ir
prisiimti atsakomybe.

nuolat tobuléjame ir




PATVIRTINTA
Klaipedos rajono paramos Seimai centro direktoriaus
2025 m. sausio 3 d. jsakymu Nr. P-4

PRANESIMY APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA DARBE TEIKIMO BEI
NAGRINEJIMO TVARKA

| SKYRIUS
BENDROJI DALIS

1. Klaipédos rajono paramos Seimai centras (toliau — |staiga) praneSimy
apie smurtg ir priekabiavimg darbe teikimo bei nagrinéjimo tvarka (toliau — Tvarka)
nustato principus, kuriais vadovaujamasi |staiga, siekiant uztikrinti darbuotojy
psichologinj sauguma, smurto ir priekabiavimo darbe atvejy registravimo ir nagrinéjimo
tvarka.

2. Sios Tvarkos tikslas — problemos atpaZinimas ir jos netoleravimas.
Smurto ir priekabiavimo darbe praneSimy registravimas ir jy nagrinéjimas/tyrimas
leidzia veiksmingiau valdyti smurtg ir priekabiavimg darbe bei numatyti efektyvias
prevencijos priemones. Nepriklausomai nuo organizacijos, organizacijos dydzio bei
vykdomos ekonominés veiklos, smurtas ir priekabiavimas darbe galimas bet kurioje
darbovietéje ir jj gali patirti bet kurios grandies bei pareigybés darbuotojas.

3. Visi galimo smurto ir priekabiavimo atvejai organizacijoje yra
registruojami, tiriami ir uzkardomi.

4. Si Tvarka privaloma visiems |staigos darbuotojams.

Il SKYRIUS ] }
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ISRAISKOS

5. Smurto ir priekabiavimo darbe formos:

5.1. fizinis smurtas — suprantamas kaip veiksmas, kuriuo siekiama sukelti
skausmag ir (arba) suzaloti;

5.2. ekonominis smurtas — suprantamas kaip darbuotojo zeminamas dél
ekonominés priklausomybés ir (ar) patirtos/patiriamos ekonominés zalos, atsiradusios
dél smurtautojo prievartos. Tai gali pasireiksti (bet neapsiriboja) daromu poveikiu
susidoroti su darbuotoju finansiSkai, grasinimais neskirti skatinimo priemoniy ar jy
mokéjimo nutraukimo, darbuotojo nuvertinimu pagal jo nuopelnus ir kvalifikacija,
neleidimas dirbti ir kt.;

5.3. seksualinis smurtas — késinimasis ne tik | asmens sveikatg, asmens
kino nelieCiamuma, bet ir socialine laisve, asmenybés garbe ir oruma, t.y., tuo paciu

metu seksualiniame smurte pasireiskia fizinio ir psichologinio smurto ir priekabiavimo



bruozai. Sis smurtas pasireiskia jvairiomis formomis, pavyzdZiui, juokais ar $aipymusi
i$ kito darbuotojo seksualumo ar kino, jzeidzian€iy pareiSkimy darymas, jZeidinéjimas,
pravardziavimas dél asmens seksualiniy nuostaty/elgesio ir kt.;

5.4. psichologinis smurtas — asmens jzeidinéjimais, nepagrjsty pastaby
teikimu, grasinimais, draudimais, ggsdinimais, Zeminimais, uzgauliojimais ir Kkitu
netinkamu elgesiu, kuriuo siekiama darbuotojg jskaudinti, jbauginti, sumenkinti ar
jstumti j beginkle ir bejége padétj, priversti suvokti priklausomybe/atlikti tam tikrg
veiksma/paklusti smurtautojui. Labai paplitusi psichologinio smurto ir priekabiavimo
darbe atmaina yra Zodinis/verbalinis smurtas, t. y., bet kokia jZeidZianti kalba, kuria
siekiama pazeminti, sugédinti ar grasinti darbuotojui. Tai gali pasireiksti (bet
neapsiriboja) grasinimais, prasivardziavimais, Saukimu, rékimu, siautéjimu,
terorizavimu, atsisakymu kalbétis ir kt. Dazniausiai psichologinis smurtas darbe
pasireiSkia kaip (sgrasas nebaigtinis):

v’ tiesioginiai arba netiesioginiai grasinimai ar kaltinimai, siekiant sukelti
emocinj ar fizinj skausma, ar praradimg (pavyzdziui, grasinimai atleisti i$ darbo, bloginti
darbo salygas, sudarant darbo grafikus ir kt.);

v pasiekimy nuvertinimas (pavyzdziui, nepagrjsta kritika darbuotojui dél
atlikty uzduociy, siekiant jj Zeminti, jZeisti ir kt.);

v Smeiztas (pavyzdziui, tikrovés neatitinkancios informacijos, galincios
padaryti zalos asmens garbei ir orumui, paskleidimas ir kt.);

v pasikartojancios neigiamos pastabos (pavyzdziui, nemalonds skirtingo
turinio komentarai ir kt.);

v' ignoravimas (pavyzdziui, izoliavimas, atribojimas nuo kolektyvo ir
bendry veikly, nesidalinimas informacija, nuolatinis darbuotojo prasymuy ir poreikiy
nepaisymas, neigimas ir kt.);

v' manipuliavimas (pavyzdziui, atvejai, kai darbuotojui nustatomas
neadekvatus darbo kravis, manipuliavimas darbo uzmokesciu, keliami nejgyvendinami
reikalavimai ir kt.);

v’ sarkazmas (pavyzdziui, piktas paSiepimas, kandi ironija ir kt.);

v noras i$juokti (pavyzdziui, darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys, kai
kolektyvo pajuokai yra pateikiamos asmeninés ir profesinés kito asmens savybés,
laidomos paSaipios pastabos apie darbuotojg ar asociatyvids juokai, sukuriama
prieSiSka ir neetiSka aplinka, kurioje darbuotojas jauciasi uzgauliojamas, Zeminamas ir
kt.);

v riksmai (pavyzdziui, bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos ir
kt.);



v' vieSas Zeminimas (pavyzdziui, Zeminantys komentarai darbuotojo
atzvilgiu, komentarai, kuriais siekiama darbuotojg pazeminti, sumenkinti, panieka ir
kt.);

v jzeidimai, siekiant pakirsti darbuotojo pasitikéjimg savimi, jskaitant ir
vieSg pazeminima;

v' veiksmy, pareiSkimy ar gesty, kurie nukreipti j darbuotojo savigarbg ir

saviverte, siekiant pazeminti, naudojimas.

lll SKYRIUS _
GALIMY SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJY NAGRINEJIMO
KOMISIJA
6. Galimai patirtus ar pastebétus smurto ir priekabiavimo atvejus nagrinéja,
prevencines priemones sitlo Jstaigos direktoriaus jsakymu sudaryta ir patvirtinta
nesaliSka galimy smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo komisija (toliau —
Komisija).
7. Pagal poreikj, Komisijos pirmininko (ar jo pavaduotojo) sprendimu, gali
bati | Komisijg jtraukiamas papildomas (-i) specialistas (-ai) ar darbuotojas (-ai)
(Jstaigos administracijos darbuotojas, specialistas, darbuotojy atstovas (-ai),

darbuotojy atstovas (-ai) saugai ir sveikatai ar kt.) atvejo nagrinéjimui.

3 IV SKYRIUS
PRANESIMY APIE GALIMUS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATVEJUS TEIKIMAS
IR REGISTRAVIMAS

8. Visi pranesSimai apie smurto ir priekabiavimo darbe atvejus (tiek zodiniai,
tiek raSytiniai) turi bati fiksuojami bei nagrinéjami, sudarant galimybes darbuotojams
teikti praneSimus apie jvykius su detaliais paaiSkinimais, nurodant smurtautojus,
smurto ir priekabiavimo situacijg, aplinkybes, galimus liudininkus ir pan.

9. |staigos darbuotojams yra garantuojamas:

v praneSimo aplinkybiy neviesSinimas;

v darbuotojo, pranesusio apie smurto ir priekabiavimo atvejj/-us ir (ar)
nukentéjusiojo, konfidencialumas (esant tokiam prasymui);

v' pranesSima tirianciy asmeny (sudarytos komisijos nariy) objektyvumas.

10. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ir priekabiavimo
atvejj, turi (galima ir anonimiskai) apie jj pranesti:

10.1. jei smurtauja bendradarbiai, paslaugy gavéjai ar kiti tretieji asmenys —
informuojant savo tiesioginj vadovg. Tiesioginis vadovas apie praneStg atvejj turi

informuoti Komisija:



10.1.1. registruojant smurto ir priekabiavimo atvejj naudojantis, pasirinkus
Galimy smurto ir priekabiavimo atvejy anketg ir pateikus reikiamg informacija;

10.1.2. siunCiant elektroninj laiSkg adresu paramoscentras@gmail.com,
nurodant informacijg: asmens vardg ir pavarde, kontaktus (el. pastg ir/ar tel. Nr.)
(nebdtina, bet pageidautina, siekiant tikslesnio tyrimo, iSvady ir tikslingos prevencijos);
padalinj, skyriy; jvykio datg (arba periodg nuo — iki); galimus iniciatorius, nukentéjusius,
liudininkus; pranesSimg pildanCio asmens sgsajas su jvykiu; detaly jvykio aplinkybiy
aprasyma; sillomas prevencines priemones (jei esama pasialymy).

10.2. jei tiesioginis vadovas nesiima veiksmy arba smurtauja tiesioginis
vadovas, darbuotojas, patyres smurtg arba smurtg pastebéjes darbuotojas, turi
tiesiogiai informuoti komisija:

10.2.1. kitais darbuotojui priimtinais budais (pvz. anoniminis praneSimas
pastu);

10.2.2. kreiptis j Jstaigos direktoriy;

10.3. jei negaunama pagalba organizacijos viduje, darbuotojas, patyres
smurtg arba smurtg pastebéjes darbuotojas, gali kreiptis j:

10.3.1. profesine sgjunga;

10.3.2. darbo taryba;

10.3.3. darbo gin¢y komisijg prie Valstybinés darbo inspekcijos.

11. Visus galimo smurto ir priekabiavimo darbe atvejus organizacijoje
registruoja komisija.

V SKYRIUS )
GALIMO SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJO NAGRINEJIMO
PROCEDURA

12. Galimo smurto ir priekabiavimo darbe atvejo nagrinéjimo procedira
pradedama nedelsiant, Komisijai gavus rasytine informacijg Tvarkoje nurodytomis
priemonémis arba kitais bldais (visuomenés informavimo priemonése paskelbtg ar
kt.).

13. Galimo smurto ir priekabiavimo atvejis nedelsiant uzregistruojamas ir
Komisijos pirmininkas, jo pavaduotojas ar sekretoriaus informuoja Komisijg bei pateikia
gautg medziagg susipazinimui.

14. Komisija turi teise prasyti darbuotojo, galimai patyrusio ar pastebéjusio
smurto ir priekabiavimo atvejj, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny (jvykio liudininky,
nukentéjusiyjy, galimy smurtautojy) ir kity darbuotojy paaiskinimo, informacijos

patikslinimo rastu ar Zodziu ir turimy jrodymy pateikimo.



15. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ir priekabiavimo
atvejj, galimai jvykyje dalyvave asmenys (jvykio liudininkai, nukentéjusieji, galimi
smurtautojai) ir kiti darbuotojai privalo bendradarbiauti su Komisija ir teikti visg atvejo
tyrimui reikalingg informacija.

16. Surinkus informacija, rengiamas Komisijos posédis, kuriame atvejis
aptariamas ir teikiamos iSvados bei prevencinés priemonés jstaigos vadovybei.

17. Komisijos posedzius protokoluoja ir su Komisijos veikla susijusius
dokumentus registruoja Komisijos sekretorius.

18. |staiga uztikrina reikiamos pagalbos teikimg nukentéjusiesiems nuo
smurto ir priekabiavimo darbe.

19. Jstaiga uZztikrina darbuotojy, pateikianCiy praneSimg dél smurto ir
priekabiavimo, konfidencialumg, objektyvumg ir nesaliSkumg visy galimo smurto ir
priekabiavimo atvejo dalyviy atzvilgiu.

20. |staiga uztikrina, jog darbuotojai bus apsaugoti nuo priesisko elgesio ar
neigiamy pasekmiy, jei pateiks pranesimg dél galimai patirto ar pastebéto smurto ir
priekabiavimo atvejo.

21. Komisija teikia |staigos direktoriui veiklos ataskaitg kas ketvirtj arba

ankscCiau, atsizvelgiant j uzregistruoto atvejo (-y) pobud;.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

22. Nagrinéjant galimus smurto ir priekabiavimo darbe atvejus, pirmiausia
problemos sprendziamos neformaliosiomis priemonémis — pokalbis su smurtautoju
(ais), psichologo konsultacijy rekomendavimas, Zodinis jspéjimas ir pan. Jei Siy
priemoniy nepakanka — taikomos drausminés priemonés (rastiSkas jspéjimas,
perkélimas j kitas pareigas, atleidimas i$ darbo). Drausminés proceddros numatomos
ir taikomos smurtautojams, atsizvelgiant | abiejy smurto ir priekabiavimo jvykyje
dalyvavusiy pusiy paaiskinimus, nurodomas aplinkybes, ankstesnj smurtautojo elges;,
objektyviai jas iSklausius.

23. Darbuotojai su Sia tvarka yra supazindinami pasirasytinai ir atlikdami
savo darbo funkcijas turi vadovautis Sioje tvarkoje nustatytais principais.

24. Darbuotojams, pateikusiems praneSimg apie galimg smurto ir
priekabiavimo darbe atvejj, nurodyta tvarka, uztikrinamas konfidencialumas pagal

galiojancCius teisés aktus.



25. Jei pateikiamame praneSime minimi ir kiti galimi nusizengimai
(korupcijos, Etikos kodekso ar pan.), su tuo susijusi informacija perduodama pagal
veiklos sritj atitinkamoms tarnyboms ir/ar komisijai nagrinéjimui.

26. Sios Tvarkos pazeidimas gali biti laikomas darbo pareigy pazeidimu ir
taikoma atsakomybé, numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose
Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

27. Si Tvarka gali biti kei¢iama keigiantis imperatyviems teisés aktams.

Tvarka tvirtinama, kei€iama ir naikinama |staigos direktoriaus jsakymu.




1 priedas

PRANESIMO APIE GALIMA SMURTO ATVEJ] IR PRIEKABIAVIMA ANKETA

Kam (kokiu btdu) pranesta apie galimo
smurto ir priekabiavimo atvejj:

Pranesusio apie galimo smurto ir
priekabiavimo atvejj vardas, pavardeé, el.
pastas, tel. Nr.

Galimo smurto ir priekabiavimo atvejo
laikas (data, val. trukmé ir pan.)

Galimo psichologinio smurto ir
priekabiavimo atvejo vieta

Kokia smurto forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota:

Fizinis: uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas, jspyrimas,
kumsteléjimas, spjaudymas, daikty atiminéjimas ar gadinimas ir pan.)

Psichologinis, emocinis smurtas: ZeidzZiantys ZodzZiai, pastabos,
grasinimai, draudimai, ggsdinimai, kaltinimai, nesikalbéjimas,
tyléjimas, ignoravimas, patycCios, savo nuomoneés primetimas kitam
Zmogui, siekiant savo tiksly

Elektroninis: patyCios vykstancios elektroninéje erdvéje: socialiniuose
tinkluose, kitose vietose internete, naudojant mobiliuosius telefonus
(nemaloniy zinuc€iy arba elektroniniy laiSky rasinéjimas, skaudinantis
bendravimas pokalbiy kambariuose, asmeninio gyvenimo detaliy
vieSinimas, tapatybés pasisavinimas ir pan.)

Kita (trumpai aprasykite):

Ar yra Zinomas, kad toks elgesys yra ne vienkartinis

Duomenys apie galimo smurto ir priekabiavimo dalyvius

Galimai patyrusio smurtg ir priekabiavimag
vardas, pavarde, pareigos, kita svarbi
informacija

Galimai smurtavusio ir priekabiavusio
vardas, pavardé, pareigos, kita svarbi
informacija

Galimai maciusiy, Zinanciy (liudininky)
vardas, pavardé, pareigos, kita svarbi
informacija

ISsamesné informacija apie jvyki:




PranesSimo registravimas, nagrinéjimas, smurto ir priekabiavimo uzkardymo ir
prevencijos priemoniy taikymas (pildo pranesSimy apie smurtg ir priekabiavimg
nagrinéjimo komisija)

Pranesimo registravimo data ir laikas ir Nr.

Informacijos komisijai perdavimo data ir
laikas

Informacijos vadovybei perdavimo data ir
laikas

PranesSimo nagrinéjimo komisijos sudétis 1.

w0 N

Komisijos praneSimo nagrinéjimo 1-0
posédzio data ir laikas

Trumpas komisijos posédzio aprasymas:

Komisijos praneSimo nagrinéjimo -0
posédzio data ir laikas

Trumpas komisijos posédzio aprasymas:

Panasiy smurto ir priekabiavimo atvejy uzkardymo priemonés:

Panasiy smurto ir priekabiavimo atvejy prevencinés priemones:

Smurtautojui (s) taikytos poveikio priemonés:

Atvejo nagrinéjimas baigtas (data)




SMURTAUTOJAI
Psichologiskai smurtauti gali tiek
vienas darbuotojas, tiek smurtautojy
grupé, taip pat paslaugy gavéjai ar
kiti tretieji asmenys

2 priedas

JEI SMURTAUJA
BENDRADARBIAI PASLAUGU
GAVEJAI AR KITI TRETIEJI
ASMENYS

JEI TIESIOGINIS
VADOVAS NESIIMA
VEIKSMU ARBA JEI

SMURTAUJA
TIESIOGINIS VADOVAS

KAI NEGAUNAMA PAGALBOS
ORGANIZACIJOS VIDUJE
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